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1. FUNDAMENTACION

La Provincia, mas alla del veloz crecimiento econdmico registrado, se plantea redireccionar el
actual esquema “hacia una nueva forma de crecer”, que desarrolle e incorpore capacidades y
ventajas mas genuinas, genere mayor cohesion social y desarrollo emprendedor, utilice de forma
sustentable los recursos naturales, muy fragiles en toda la zona pre-antartica, y permita mejorar
las condiciones de vida.

Actualmente hay diversas politicas publicas y herramientas para fortalecer el desarrollo
agroindustrial, tanto de alimentos como de otro tipo de bienes —muebles- y también iniciativas que
apuntan a mejorar sus capacidades competitivas, especialmente la calidad de los productos y el
cumplimiento de normas sanitarias.

Una de las carencias mas significativas es el desarrollo de actitudes profesionales, para gestionar
procesos y personas.

Hoy nos vemos enfrentados a una nueva revolucion; la aceleracion tecnoldgica, la globalizacion ,
suponen abandonar algunas formas como trabajamos, hos comunicamos, relacionamos e
interactuamos con otros y con el entorno.

Hemos pasado de la vieja premisa de estudiar para “encontrar” empleo, a “crear” mi propio
empleo. Si bien es cierto que la tecnologia seguira automatizando oficios, también es cierto que
creara nuevos que impliquen otras formas de trabajo y sobretodo, requieran competencias y
habilidades diferentes a las que hoy ensefiamos.

La flexibilidad cognitiva e inteligencia emocional, el deseo de aprender y desaprender , la
comunicacién asertiva, pensamiento creativo, divergente y légico, diversidad, colaboracion,
servicio, consciencia al entorno, entre otros seran claves para afrontar el mundo que se avecina.



2. OBJETIVOS

a) OBJETIVOS GENERALES

¢, Qué tipo de lider necesitan las organizaciones hoy para gestionar personas y procesos?
¢, Qué competencias requerira ese liderazgo?

¢, Cémo se sostiene ese liderazgo para que perdure en el tiempo?

Con el objetivo de estimular la competencia de investigacion, aplicando los conceptos del marco
referencial de RRHH, generando las condiciones para aprehenderlo y entrenarse en su aplicacion

b) OBJETIVOS ESPECIFICOS

Que los alumnos logren;

- Auto-evaluarse, identificando su propdsito personal

- Desarrollar habilidades de Liderazgo y confianza en si mismo

- Identificar los principales procesos de RRHH y las mejores practicas

- Disefar procesos de RRHH e indicadores de gestion

- Desarrollar competencias para gestionar en la incertidumbre

A través de la eleccion de situaciones pertinentes a la materia, teniendo una mirada sistémica, y

con el objeto de comprender los procesos de Recursos Humanos, las relaciones, las
transferencias, interferencias, de facilitacién y obstacularizacion en el ambito del trabajo.

3. CONDICIONES DE REGULARIDAD Y APROBACION DE LA ASIGNATURA
Un nivel de asistencias a clases del 75% o mas.

- Aprobar los trabajos de investigacion (con 4 o mas puntos).

- Si el alumno obtiene un promedio de 7 0 mas y cada una de las notas que lo conforman son de

6 0 mas, y ademas tiene un nivel de asistencias del 75%
0 mas, el alumno tendra la posibilidad de promocionar la materia sin rendir examen final

4. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA



Unidad | - La Organizacion actual y Tradicional

El nacimiento de la empresa tradicional:¢,Qué hizo Taylor? ,Reacciones contra Taylor. Ford y la
linea de ensamble, EI mando y el control como mecanismos de regulacién. La estructura formal
de la empresa tradicional. Los parametros de la empresa tradicional. La crisis tradicional. Las
variables externas de la crisis. Cambios en el caracter del trabajo.Reflexiones sobre el trabajo y el
conocimiento: la heterogeneidad del trabajo. Manualidad y conocimiento. El poder transformador
de la palabra. Trabajo rutinario y trabajo creativo. Trabajo contingente y trabajo innovador. La
tridimensionalidad del trabajo.

Unidad Il - Relaciones y la conduccion del personal

La importancia de las actitudes y aptitudes interpersonales. Introduccién al comportamiento
organizacional. Disciplinas que intervienen el comportamiento organizacional. Retos y
oportunidades del comportamiento organizacional. Las relaciones organizacionales, una mirada
desde las distintas generaciones. Las actitudes y los valores personales.

Competencias conversacionales: Relacion entre Organizacién y Comunicacién.Comunicacién
verbal y no verbal: concepto, La efectividad del escuchar. La veracidad en el manejo de la
informacion. La solidez en los juicios. Las promesas y el dominio de la responsabilidad. Los actos
del lenguaje y el compromiso. Lenguaje y accion..

Unidad Il Desarrollo personal y integracion

Construyendo la Organizacion inteligente: Dominio personal. Modelos mentales. Vision
compartida. Aprendizaje en Equipo. Micro mundos.Los Modelos Mentales. Herramientas de
verificacion: Reflexion e Indagacion. La Columna Izquierda. Escalera de inferencias. La disciplina
de construir una vision compartida. Grados de adhesion a la vision: acatamiento, alistamiento,
compromiso .Aprendizaje en equipos. Proceso de Alineamiento. El dialogo y la discusion para la
toma de decisiones. Las rutinas defensivas y el conflicto. Entrenamiento de los equipos de
trabajo: los dos campos de Préactica.Micro mundos: la tecnologia de la Organizacién Inteligente.
Los Micro mundos y el Aprendizaje Organizacional.

Unidad IV Los sistemas y Subsistemas de RRHH

Cultura organizacional: Concepto y caracteristicas. Teorias.Mitos, Ritos, Héroes y Anti-héroes.
Motivacion: Conceptos y teorias. Motivar mediante el disefio, involucramiento del personal y/o
Recompensas.

Liderazgo: Caracteristicas y teorias. Teoria del intercambio lider-miembro .Teoria de la decision:
Lider contemporéneo.

Reclutamiento de personas; Planeacion de personal.Procesos y Medios de reclutamiento.
Seleccién de personas: concepto. Base de Seleccién. Entrevista.Pruebas. Indicadores.
Capacitacion; concepto y tipos. Ciclos. Indicadores.

Higiene y Seguridad; Objetivo de la higiene en el trabajo. Condiciones ambientales y
prevenciones.Seguridad en el trabajo.

Acciones sobre responsabilidad social empresaria. Empresas con impacto.

Unidad V Las relaciones Laborales

El sindicato; la negociacion colectiva. Paritarias. El conflicto y sus etapas.Tipos de contratacion.
Sueldo y beneficios sociales.

El punto de vista tradicional del conflicto, El punto de vista de las relaciones humanas sobre el
conflicto. El punto de vista interaccionista del conflicto



Crear ambientes de trabajos positivos. Retos y oportunidades.

5. RECURSOS NECESARIOS

Pc

Proyector
Parlantes

6. PROGRAMACION SEMANAL

Semana Unidad / Mddulo | Descripcion Bibliografia
Semana l |Unidad 1 La Organizacion actual y Tradicional

Semana 2 | Unidad 1 La Organizacion actual y Tradicional

Semana 3 | Unidad 2 Relaciones y la conduccion del personal

Semana 4 | Unidad 2 Relaciones y la conduccion del personal

Semana 5 | Unidad 2 Relaciones y la conduccion del personal

Semana 6 | Unidad 2 Relaciones y la conduccion del personal

Semana 7 | Unidad 2 Relaciones y la conduccion del personal

Semana 8 | Unidad 3 Desarrollo personal y integracion

Semana 9 | Unidad 3 Desarrollo personal y integracion

Semana 10 | Unidad 3 Desarrollo personal y integracién

Semana 11 | Repaso y Parcial | Parcial i Parcial |
Semana 12 | Unidad 4 Los sistemas y Subsistemas de RRHH

Semana 13 | Unidad 4 Los sistemas y Subsistemas de RRHH

Semana 14 | Unidad 4 Los sistemas y Subsistemas de RRHH

Semana 15 | Unidad 5 Las relaciones Laborales

Semana 16 | Unidad 5 Las relaciones Laborales

Semana 17 | Repaso y Cierre | Parcial Il y recuperatorio ( 1y II) Parcial Il y recuperatorio (1y 1)
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